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11 voluntari care sa lucreze cu refugiati din Timisoara
au fost formati de Asociatia LOGS la Oradea

Anul 2020 a insemnat in Romania o crestere record a numarului de cereri de
azil in Romania, 6.138 de cereri de acordare a unei forme de protectie
internationala au fost depuse in special la centrele regionale din Timisoara,
Bucuresti si Maramures, iar cei mai multi solicitanti de azil au fost din
Afganistan (2384), Siria (1459) si Irak (416).

Asociatia LOGS - Grup de Initiative Sociale, din Martie 2020, de la inceputul
pandemiei distribuie pachete de alimente solicitantilor de azil / imigrantilor si
sunt in prima linie in oferirea de asistenta umanitara refugiatilor din Timisoara
cu ajutorul comunitatii locale si voluntarilor.

In perioada 8 - 10 Februarie 2021 la Oradea, Asociatia LOGS in parteneriat cu
Fundatia Schottener Servicii Sociale din Bucuresti, in cadrul proiectului
EURITA- European Resettlement and Integration Technical Assistance, a
organizat un training pentru voluntarii care lucreaza cu refugiati si imigranti in
Timisoara.

Trainingul a avut a obiect formarea participantilor pe baza materialelor
realizate in proiectul Eurita in domeniul orientarii culturale a persoanelor care
au dobandit o forma de protectie internationald in Romania si crearea unei
retele de voluntari in domeniul integrarii strainilor, care vor sti sa foloseasca
metode interactive, bazate pe experiente practice in sustinerea sesiunilor de
orientare culturala.

Formatorii trainingului au fost profesionisti in domeniu: din partea Fundatia
Schottener, Bucuresti, Evelyn Popa - formator / trainer care activeaza in
predarea limbii romane pentru refugiatii din Bucuresti si DI Flavius Ilioni Loga
- presedintele Asociatiei LOGS - Grup de Initiative Sociale Timisoara, care
lucreaza de peste 8 ani in domeniul integrarii refugiatilor din Timisoara.

Flavius Ilioni Loga, presedinte Asociatiei LOGS - Grup de Initiative Sociale
Timisoara a declarat: “Din Noiembrie alaturi de sute de voluntari, Asociatia
LOGS ofera asistenta de urgenta numarului tot mai mare de imigranti sau
solicitanti de azil din Timisoara. Oferim hrana, imbracaminte, dar si
medicamente si consiliere strainilor. Activam atat in cadrul Politiei de Frontiera
din Timisoara, in centrul de carantina pentru refugiati DSP, Centrul de Azil,
dar si pe strada, unde solicitantii de azil din alte centre din Romania, se
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reintorc in Timisoara. Rolul voluntarilor nostri este esential. Tot ce facem noi
este pe baza de voluntariat. De aceea, acest training este vital in recrutarea si
formarea unei generatii noi de voluntari.”

11 voluntari au participat la training provenind din diferite zone profesionale:
studenti la Asistenta Sociala din cadrul Universitatii de Vest din Timisoara,
studenti la Universitatea de Medicina, refugiati din Yemen, Siria si Afganistan,
dar si persoane care lucreaza in diferite domenii si doresc sa ajute in asistarea
refugiatilor alaturi de Asociatia LOGS.

In urma trainingului participantii au dobandit cunostinte despre informatiile
cheie de care au nevoie atat refugiatii care sosesc in Romania, céat si
comunitatea gazda, dar si care sunt cele mai eficiente modalitati de
transmitere a acestor informatii. Totodata, acestia au explorat metode de
invatare pentru a mentine refugiatii si solicitantii de azil activi in procesul
orientarii culturale.

Bernadeta Rimbu, voluntar LOGS:

~Personal, am fost uimita de dorinta comuna a participantilor si formatorilor la
training: ajutorarea persoanelor refugiate in nevoie. Mi-am dat seama de lipsa
de cunostinte legat de acest subiect. Dupa training am pornit la drum cu un
cumul de cunostinte folositoare in viitor in asistenta directa a beneficiarilor.
Acum sunt mai entuziasmata sa ma implic in cat mai multe proiecte ale
Asociatiei LOGS, dar si sa cunosc profesionisti in domeniu de la care am multe
de invatat.”

Formarea, cu un total de 15 ore de informatii teoretice, a inclus si realizarea
unei vizite de studiu la Centrul Regional de Integrare din Oradea, al
organizatiei Filantropia Oradea, dar si realizarea unui tur intercultural al
orasului Oradea. Mai mult, 2 experti locali din domeniul educatiei si prevenirii
traficului de persoane din Oradea: Pontos Andreea de la People2People
Foundation si Cristina Minculescu de la Centrul Betania Oradea au prezentat
participantilor din experienta cu voluntarii in cele 2 domenii de asistenta
sociala.

Grupul de Initiative Sociale LOGS este o organizatie ,grass-roots” stabilita in
partea de Vest a Romaniei, care promoveaza integrarea grupurilor vulnerabile
de migranti, lupta Tmpotriva traficul de persoane si foloseste educatia ca
mijloc de depasire a vulnerabilitatilor sociale. Membrii organizatiei sunt
profesionisti din domeniu social, formatori si refugiati si migranti stabiliti in
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Romania. Grupul a luat fiinta in anul 2019, dupa ani buni de actiuni voluntare
ale membrilor fondatori, care provin din judetele Timis si Arad, iar din
Septembrie 2020 Grupul se formalizeaza prin constituirea Asociatiei LOGS -
Grup de Initiative Sociale.
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"TEAM UP: Progres in calitatea ingrijirii alternative a
copiilor”

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Timis, partener in
cadrul proiectului "TEAM UP: Progres in calitatea ingrijirii alternative a
copiilor”, cod 127169, cofinantat din Fondul Social European prin Programul
Operational Capital Uman 2014-2020, al carui beneficiar este Autoritatea
Nationala pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie, continua campania
de recrutare si identificare de persoane interesate sa exercite profesia de
asistent maternal profesionist.

Astfel, Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Timis
organizeaza un nou curs de formare a asistentilor maternali profesionisti.
Asistentul maternal profesionist este persoana fizica, atestata in conditiile
legii, care asigura, prin activitatea pe care o desfasoara la domiciliul sau,
cresterea, ingrijirea si educarea, necesare dezvoltarii armonioase a copiilor pe
care ii primeste in plasament sau in incredintare.

Persoanele interesate sunt asteptate sa depuna o cerere de evaluare la
DGASPC Timis. Cererile pot fi depuse la Registratura DGASPC Timis pana la
sfarsitul lunii martie 2021 (intervalul de lucru cu publicul este de luni pana
vineri, intre orele 9.00 -12.00). De asemenea, acestea pot fi transmise prin
posta, cu confirmare de primire (DGASPC Timis, Piata Regina Maria nr. 3,
Timisoara, jud. Timis) sau scanate si transmise prin e-mail la adresele
dgaspctm@dgaspctm.ro sau dgaspctm@gmail.com.

Cererea de evaluare in vederea participarii la cursul de formare ca asistent
maternal profesionist si cererea pentru eliberarea unei adeverinte conform
prevederilor art. 23 din Legea nr. 188/2019 pot fi descarcate de pe site-ul
DGASPC Timis (sectiunea Formulare) La cererea de evaluare vor fi anexate:

a)un curriculum vitae al solicitantului

b) copie dupa actul de identitate (cu domiciliul stabil pe raza judetului Timis)
c) copie dupa diploma de studii a ultimei scoli absolvite.

d) cazier judiciar

e)o adeverinta conform prevederilor art 23 din Legea 118/2019

f) adeverinta medicala din care sa rezulte ca nu sufera de boli transmisibile,
infecto-contagioase sau psihice
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In urma depunerii cererii, angajatii din cadrul D.G.A.S.P.C. Timis vor efectua
o evaluare socialda a persoanei solicitante, care consta in vizite la domiciliul
acesteia, discutii cu membrii familiei sale, vecini, prieteni, precum si o
evaluare psihologica.

Ulterior evaluarii, persoanele acceptate In urma depunerii cererii, angajatii din
cadrul D.G.A.S.P.C. Timis vor efectua o evaluare sociala a persoanei
solicitante, care consta in vizite la domiciliul acesteia, discutii cu membrii
familiei sale, vecini, prieteni, precum si o evaluare psihologica.

Ulterior evaluarii, persoanele acceptate vor urma cursuri de formare
profesionalda in vederea obtinerii atestatului de asistent maternal
profesionist, putand fi angajate numai dupa obtinerea acestui document.

Cursurile de formare profesionala vor fi organizate, cu respectarea tututor
normelor de preventie si siguranta, la sediul DGASPC Timis si au o durata de
minim 60 de ore.

Cursul este gratuit, iar persoanele care doresc sa il urmeze trebuie sa
indeplineasca urmatoarele conditii:

e sa aiba capacitate deplina de exercitiu;

e sa prezinte garantii morale si materiale pentru indeplinirea corecta a
obligatiilor ce le revin referitoare la cresterea, ingrijirea si educarea
copiilor pe care 1i vor primi in plasament;

e sa aiba in folosinta legala o locuinta care sa acopere necesitatile de
preparare a hranei, igiena, educatie si odihna ale utilizatorilor sai, inclusiv
pe cele ale copiilor care urmeaza a fi primiti in plasament;

e sa aiba minim studii medii absolvite - cu diploma.

Conform legii, nu vor putea deveni asistenti maternali profesionisti persoanele
care:

e au suferit o condamnare prin hotarare judecatoreasca ramasa definitiva,
pentru savarsirea cu intentie a unei infractiuni;

e au fost decazuti din drepturile parintesti, sau al caror copil a fost declarat
abandonat prin hotarare judecatoreasca ramasa definitiva;

e sufera de boli cronice transmisibile si boli psihice.
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Mai multe informatii privind organizarea acestui curs, pot fi obtinute la Biroul
Comunicare, Registratura, Relatii cu Publicul din cadrul DGASPC - telefon
0256-490281, 494030.

De la interzicerea deplasarii pe strada, la un acoperis
deasupra capului . Covid-19 da lectii importante oraselor cu
privire la solutii de eliminare a problemei lipsei de adapost

ReAF *urBaCr

Driving change fod

Ending homelessness better cties

Pandemia de Covid-19 ne-a luat pe toti prin surprindere. Schimbari
dramatice, cu efect asupra intregii societati, au avut loc intr-o clipita.
Sistemele sociale au trebuit sa se adapteze cu rapiditate. Asa s-a intamplat si
in cazul celor 9 orase, membre ale retelei ROOF, care se concentreaza asupra
eliminarii lipsei de adadpost din orase prin solutii de locuire. Toata lumea a
incercat sa identifice solutii in aceasta situatie de urgenta, mai ales in ceea ce
priveste una dintre cele mai vulnerabile categorii si anume persoanele fara
adapost, in special cei care dormeau pe strada si persoanele gazduite in
adaposturi.

Orasele membre ale retelei ROOF au tras si niste invataminte din aceasta
pandemie, aparand unele efecte surprinzatoare si neasteptate de pozitive:
persoane fara adapost gazduite pentru prima data in mici locuinte temporare,
persoane care dormeau pe strada si care dupa multi ani au ajuns sa doarma
intr-un adapost, utilizarea de infrastructura alternativa de gazduire pentru
persoanele fara adapost, colaborare intre organizatii publice si private si
schimbarea opiniei publice. Dupa aproape un an petrecut in starea de
urgenta, timp in care ne-am confruntat cu mari greutati in a gasi solutii
pentru persoanele fara adapost care nu aveau voie sa se gaseasca in strada,
putem sa vedem si marea oportunitate care insoteste aceasta situatie: o
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sansa de a elimina lipsa de adapost prin promovarea strategiilor de tip
Housing First.

Nu ne-am mai confruntat pana acum cu o situatie in care guvernul iti spune
sa stai acasa, dar tu nu ai o casa. Persoanele fara adapost care traiesc pe
strada s-au trezit ca sunt si mai expuse decéat inainte pentru ca nu puteau
respecta noile reguli. Serviciile de sprijin pentru persoanele de pe strada au
avut si ele libertatea de miscare ingradita si nu au putu acorda serviciile cu
care oamenii erau obisnuiti. Adaposturile s-au trezit in situatia ca nu pot
respecta regulile de distantare sociala si risca sa contribuie la cresterea
numarului de cazuri pozitive. Fiind confruntat cu inchiderea adaposturilor, pe
de o parte si cu pierderea slujbelor pentru mii de persoane vulnerabile, pe de
alta parte, publicul a fost fortat sa reflecte asupra problematicii persoanelor
fara adapost ca niciodata inainte. Acest nivel de constientizare a devenit un
catalizator pentru schimbari rapide in felul in care tratam problema lipsei de
adapost. Unele dintre aceste schimbari au fost negative, dar surprinzator de
multe au fost pozitive.

Nici un sprijin la nivel local si/sau national nu a fost dedicat direct persoanelor
f&rd addpost, la inceputul stdrii de urgentd. In plus, fiecare departament
municipal era absorbit in rezolvarea propriilor urgente lasand putin loc pentru
cooperare si integrare intre diverse departamente.

Multe servicii de tip locuire sociala si-au inchis portile deoarece nu s-au putut
adapta noii situatii. Oamenilor nu le mai erau repartizate locuinte. Cazurile de
violenta domestica au cunoscut o crestere exploziva. Taberele de refugiati au
devenit locatii de contagiune necontrolabila.

Nu pot aparea noi solutii pe termen lung, cand regulile se schimba de la o zi la
alta. Pe masura ce apare nevoia de actiune rapida si se acumuleaza presiune
in aceasta directie, pot aparea solutii pentru a rezolva chestiuni presante, dar
acestea sunt insotite de riscul de a investi intr-un sistem prost. in multe
cazuri a fost nevoie sa fie addaugate paturi sau sa fie infiintate noi adaposturi
de urgenta, dar pe termen lung aceste practici pot crea impresia ca solutiile
pe termen scurt sunt suficiente. Putem sa le oferim persoanelor fara adapost
structuri temporare, cum ar fi corturi sau baraci si aceasta le va permite o mai
buna izolare, dar acest lucru va servi la ascunderea problemei si, pe termen
mediu, va duce la cresterea numarului de oameni care traiesc in conditii
neadecvate.
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Cu toate acestea, au existat actiuni care au deschis usa unor noi posibilitati.
Orasele din reteaua ROOF au descoperit si oportunitati in aceste vremuri de
criza.

1.0cazia de a valorifica nivel de constientizare ridicat si noile
cunostinte dobandite

“"Pentru prima data oamenii si-au dat seama cat de repede poate deveni
cineva persoana fara adapost si se uita altfel la oamenii de pe strada” spune
Dominique Fiévez de la Toulouse Métropole. "Oamenii care de mult timp
dormeau pe la prieteni, au trebuit sa plece pe strada, in unele cazuri
recunoscandu-si statul de persoand fara adapost pentru prima data” spune
Patricia Vanderbauwhede de la Serviciul Locuire al primariei Ghent, oras
leader al proiectului ROOF. Am avut ocazia sa privim indeaproape situatia
lipsei de adapost cand a trebuit sa ne confruntam cu probleme cum ar fi
mutatul rapid al oamenilor din serviciile de sprijin deja existente sau de pe
strada, datorita riscului de infectare. Unele orase, cum ar fi Ghent, au dat
persoanelor fara adapost un “pasaport” pentru a le permite sa fie recunoscuti
de politie. Servicii diverse, cum ar fi cele de sanatate, locuire si sociale au
putut culege mai multe date cu privire la persoanele fara adapost si au
inceput sa impartaseasca datele unele cu altele, uneori pentru prima data.
Cand datele sunt mai precise se poate pleda pentru solutii mai bune, pe
termen lung. Astfel devine posibila crearea de servicii mai bune, iar lipsa de
adapost poate deveni mai vizibila. "Ne-am folosit de aceastd oportunitate
pentru a ajunge sa cunoastem mai bine persoanele fara adapost care traiau
pe strada si, in sfarsit, dupa multi ani, am reusit sa-i determinam sa accepte
ajutorul serviciilor sociale si sa se mute de pe strada” (Jim Kearns,
Glasgow).

2.0cazia de a lucra intr-o maniera mai integrata

“in astfel de momente poti sd-ti dai seama ce functioneazd si unde sunt
lipsuri”, spune Tom Rgnning din orasul Odense. "A trebuit sd rezolvdm unele
probleme impreuna, pe baza unei colaborari intre departamente care de obicei
au preocupari diferite. Dificultatile in orasul nostru nu au avut atat de mult
legatura cu utilizatorii (persoane fara adapost) cat cu legaturile intre diferite
departamente cum ar fi cel de sanatate si social si cu politia. Suntem mai
pregatiti s& muncim intr-o maniera colaborativa”.
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Dupa ce, pe parcursul primului val, multe departamente si servicii au incercat
sa rezolve probleme de unele singure, a devenit clar ca era necesara o
abordare integrata, mai ales cand vor fi confruntati cu al doilea sau al treilea
val. In multe cazuri, au colaborat, pentru prima datd, departamentele de
sanatate, social si cel de locuire. De exemplu, companiile care administrau
locuinte si-au revizuit politicile de inchiriere si evacuare pentru a evita sa
copleseasca serviciile care deja nu mai putea primi noi cazuri spre gazduire.
S-au deschis noi centre de urgenta care au oferit o combinatie de servicii
medicale si sociale, cum ar fi in orasele Salonic si Braga. "Colaboram mai bine
cu politia care informeaza persoanele fard adapost cu privire la serviciile
disponibile pentru a primi hrana si cazare” (Andreas Karadakis, Salonic).

3.0cazia de a valorifica implicarea comunitatii

In cazul multor orase, cetdtenii obisnuiti au demonstrat solidaritate si au
intreprins actiuni concrete pentru a-i ajuta pe altii. Au luat nastere initiative
de a duce cumparaturi persoanelor varstnice sau de a oferi mancare celor in
nevoie. In cazul persoanelor fard adapost, au existat oferte din partea
sectorului de locuire si oferte de voluntariat pentru a pregati mancare si
verificarea persoanelor cu risc crescut, de cate ori este posibil. in cazul unor
servicii, pe masura ce a devenit tot mai greu sa se respecte igiena necesarag,
persoanele fara adapost au fost implicate in activitati ajutand la pastrarea
functionalitatii spatiilor si serviciilor.

Implicarea directa a comunitatii reprezinta o componenta cheie in schimbarea
perceptiei. Cand oamenii aud direct povestile persoanelor fara adapost, devin
mai deschisi la noi solutii. Liege si Timisoara au spus ca oamenii din orasele
lor ar putea sa se supere ca persoanelor fara adapost li se dau locuinte cand
exista si alti oameni in nevoie. Adesea persoanele fara adapost sunt vazute ca
fiind lenese sau neajutorate, dependente de droguri si alcool. A aduce oamenii
mai aproape, ar putea fi de folos in gasirea unor solutii pe termen lung.

4.0cazia de a folosi spatii alternative

In special turismul a fost afectat de criz§ si hotelurile, precum si alte structuri
de recreere, au ramas goale. Deoarece nu aveau suficiente paturi si spatii
pentru a asigura masuri de siguranta, unele orase, cum ar fi Glasgow sau
Ghent, au inceput sa foloseasca camere inchiriate de la hoteluri pentru a
gazdui persoanele fara adapost. A fost o solutie umana, care a permis ca
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oamenii sa ajunga rapid in siguranta si, in plus, a deschis drumul unei noi
viziuni privind folosirea unor servicii si spatii alternative, care nu sunt folosite
in mod traditional cand nu este vorba de o urgenta de genul pandemiei Covid-
19. S-ar putea ca perceptiile sectorului privat sa se schimbe dupa ce au avut
o prima experienta de colaborare cu serviciile sociale.

Cele de mai sus sunt valabile si pentru proprietarii care inchiriaza pe termen
scurt. In unele orase, cum ar fi in Salonic, acest tip de inchiriere a afectat
puternic perspectiva de a avea locuinte accesibile in general, nu numai pentru
persoane fard addpost. in timpul pandemiei, a devenit mai usor s& abordezi
astfel de proprietari si sa-i intrebi daca ar fi dispusi sa-si inchirieze
apartamentele la preturi mai accesibile primind, in general, un raspuns
pozitiv. Unii proprietari, cum ar fi cei din Liége, au contactat ei insisi consiliul
local pentru a-si oferi apartamentele persoanelor in nevoie.

Alte resurse au fost reorientate: "Ne-am dat seama ca nu va fi posibil sa
deschidem adapostul de iarna in aceeasi locatie din anii precedenti, pentru ca
nu am fi putut respecta masurile de distantare sociala si recomandarile
medicale acolo. Municipalitatea detinea o serie de containere care au fost
folosite pentru scoli, iar scolile fiind inchise, ne-au dat posibilitatea sa folosim
noi containerele pentru a gazdui persoane fara adapost. Pentru prima data am
folosit unitati de cazare de mici dimensiuni, cu 2-3 locuri. Acesta ar putea
reprezenta un inceput in adoptarea de solutii bazate pe locuinte permanente”.
(Angela Ciupa-Rad, Municipalitatea Timisoara).

5.0cazia de a promova solutii pe termen lung, bazate pe locuinte

Urgenta a fost perceputa in mod diferit de orasele din reteaua ROOF care au
adoptat deja solutii pe termen lung, mai ales solutii de tip Housing First. De
exemplu, in cazul orasului Odense, a fost nevoie de putine schimbari in felul
in care furniza servicii, mai ales servicii de sprijin. in cazul orasului Glasgow
numarul deja redus de persoane fara adapost de pe strazi a devenit, in
sfarsit, o problema a trecutului. Initial au fost cazati in camere de hotel si apoi
au intrat in locuinte sociale. Situatia a reprezentat o ocazie deosebita de a
promova servicii de locuire permanenta pentru persoanele fara adapost si de
a se asigura ca oamenii au un loc al lor si primesc serviciile de care au nevoie.

Fiind nevoie ca oamenii sa fie luati de pe strada de urgenta, au aparut si
solutii rapide si dedicate acestei probleme “Un cuplu, abordat de asistenti
sociali, au spus ca vor merge intr-un adapost numai daca pot merge impreuna
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(de obicei adaposturile sunt separate in functie de sex) astfel incat am creat o
camera numai a lor” (Ana Ferreira, Municipalitatea Braga).

Steven Vanden Broucke (orasul Ghent), povesteste cum au pus pe picioare
un hostel care asigura ingrijire 24h si au gazduit 15 persoane care au primit
gazduire temporara acompaniata de sprijin social. “Cel mai interesant este ca
am asigurat gazduire celor mai vulnerabile persoane fara adapost, persoane
cu probleme complexe, care nu au dorit sa fie gazduiti in trecut. Am invatat
ca avem capacitatea de a crea rapid solutii de gazduire, dar speram si ca
acest lucru va duce la intarirea si grabirea procesului de adoptare a solutiilor
de locuire permanente”.

Cum sa profitam de acest moment?

Multe dintre orasele din reteaua ROOF inca functioneaza in modulul de
urgenta, cu functiile de baza ale sistemului incercand sa fie pregatite pentru
actiune in orice moment. Provocarea este de a ne asigura ca unele dintre
solutiile de urgenta nu se permanentizeaza, dar in acelasi timp exemplele
bune se transforma intr-un motor al schimbarii.

Milton Friedman, céastigator al Premiului Nobel in Stiinte Economice in 1976,
a spus "Numai o criza - reala sau perceputa - produce o schimbare
adevdrata. Cand are loc criza, actiunile intreprinse depind de ideile din jur.
Cred ca asta este functia noastra de baza: sa dezvoltam alternative la
politicile existente, sa le tinem in viata si disponibile pana cand ceea ce a fost
imposibil, din punct de vedere politic, devine inevitabil, din punct de vedere
politic”.

Telul retelei ROOF este sa gandeasca pe termen lung si sa actioneze rapid
acum, cand stim mai multe si suntem mai constienti de problemele existente,
pe masura ce colectarea de date devine mai riguroasa si forme ascunse de
lipsa de addpost devin vizibile. Reteaua ROOF nu va rata ocaziile oferite de
aceasta criza si va continua sa activeze pentru a obtine eliminarea lipsei de
adapost.

Fiecare dintre orasele noastre actioneaza si promoveaza ideea ca este timpul
ca toti actorii (politicieni, functionari publici din diverse servicii, comunitatea,
opinia publica, piata imobiliara, lucratorii din servicii, persoanele fara adapost)
sa regandeasca acum politicile sociale, facand trecerea de la adaposturi la
solutii de tip structural, cum ar fi Housing First, si, intr-un mod creativ sau
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direct, sa gaseasca solutii de asigurare a locuintelor accesibile pentru diferite
tipologii de persoane fara adapost.

Este timpul sa:

e Recunoastem existenta diferitelor tipologii de persoane fara adapost si sa
nu ne uitam doar la varful icebergului

e Muncim impreuna, intr-o colaborare fara precedent intre departamentele
de sanatate, sociale si economice

e Regandim politici sociale, facand trecerea de la adaposturi spre o solutie
mai structurala cum ar fi Housing First

e Evaluam comunitatea din jurul nostru ca fiind o resursa valoroasa,
inclusiv comunitatea persoanelor fara adapost

e Gasim resurse pentru locuinte accesibile, in mod creativ sau direct

e Implementam politici nationale si europene care promoveaza eliminarea
lipsei de adapost

La baza acestui articol stda o comunicare constanta, precum si interviuri
dedicate realizate cu 9 orase europene, membre ale retelei URBACT ROOF*.

*Scopul ROOF este de a elimina problema lipsei de adapost prin intermediul
unor solutii de locuire inovatoare la nivelul oraselor. Este vorba despre
trecerea de la managementul lipsei de adapost spre eliminarea acestei
probleme prin intermediul solutiilor Housing First/Led si despre colectarea de
date precise. Este un proiect finantat prin programul URBACT, derulat in
perioada 2019 - 2022, cofinantat din Fondul European de Dezvoltare
Regionalda (FEDR). ROOF dezvolta planuri de actiune integrate la nivel local
pentru a promova si atinge obiectivul strategic de Functional Zero (eliminarea
lipsei de adapost), in calitate de retea a 9 orase europene.
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Orase din reteaua ROOF:

Ghent (Belgia), Salonic (Grecia), Toulouse Métropole (Franta), Braga
(Portugalia), Timisoara (Romania), Glasgow (Regatul Unit), Liege (Belgia),
Poznan (Polonia), Odense (Danemarca)

CONTRIBUTORI

Liat Rogel este Lead Expert al URBACT pentru reteaua ROOF. Este designer
de servicii centratd pe inovare sociald, locuire colaborativa si design
comunitar.

Interviuri realizate de: Euan McGlynn, Hannelore Bonami, Luiza Braga
Campos, Renae Elkassih

Editare: Renae Elkassih, Patricia Vanderbauwhede
Ilustratii si design grafic: Luiza Braga Campos

Tradus in limba romana de Angela Ciupa-Rad

URBACT.EU/ROOF

TWITTER.COM/URBACTROOF

Re-gandirea practicii de elaborare si difuzare a stirilor
despre persoanele de etnie roma. O invitatie la reflectie
pentru mass-media

CoSpIRom

Common Spaces for Integration of Roma
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Acest document a fost pregatit in cadrul proiectului European CoSpIRom
(Common Spaces for the Integration of Roma). Proiectul are ca scop
sprijinirea actiunilor nationale si trans-nationale privind non-discriminarea si
integrarea persoanelor de etnie roma (REC-RDIS-DISC-AG-2017). Obiectivele
principale ale proiectului vizeaza:

e Promovarea ,spatiilor comune” ca instrumente eficace in combaterea
discriminarii;

e Confruntarea stereotipurilor si practicilor discriminatorii si dezvoltarea
unui climat pozitiv de interactiune intre grupuri diverse;

e Contestarea granitelor simbolice dintre diferite grupuri sociale;

o Imputernicirea identittii personale si colective a persoanelor de etnie
roma, pentru promovarea dobandirii de abilitati si cresterea participarii
cetatenesti;

e Furnizarea de contributii la imbunatatirea Strategiilor nationale privind
integrarea persoanelor de etnie roma;

e Documentarea particularitatilor situatiei persoanelor de etnie roma din
fiecare tara implicate in proiect, realizarea de schimburi de experienta
intre parteneri si dezvoltarea de instrumente aplicabile in context
European pe tematici similare.

Principalele activitati din cadrul proiectului au vizat crearea de spatii comune,
de participare egala, intre:

e Tineri de etnie roma si reprezentanti ai politiei

e Tineri de etnie roma si reprezentanti ai presei

e Tineri de etnie roma din centrele de detentie si reprezentanti ai politiei
e Tineri de etnie roma din centrele de detentie si studenti

e Familii de etnie roma si non-roma

Acest document sintetizeaza interactiunea dintre grupurile descrise mai sus si
membrii echipei proiectului si urmareste sa ofere o serie de repere pentru a
creste nivelul de constientizare in randul reprezentantilor presei, implicati in
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crearea si diseminarea stirilor, pentru a-i ajuta sa evite reproducerea unor
stereotipuri cu privire la persoanele de etnie roma si a contribui astfel la
crearea unui climat de justitie sociala.

1.Utilizarea puterii in mod responsabil - Jurnalistii trebuie sa
constientizeze puterea lor de influenta asupra opiniei publice si sa
nu profite de aceasta

Mass-media a acumulat in zilele noastre o putere considerabila de a influenta
opinia publicd, prin materialele create si disseminate. Insd, odatd cu aceastd
putere, vine si 0 mare responsabilitate, care trebuie sa se reflecte inclusiv
aspra modului in care jurnalistii aleg sa reproduca sau sa combata anumite
stereotipuri sociale. Reprezentantii presei trebuie sa constientizeze si sa-si
asume propriul rol in promovarea unor idealuri impartasite in mod colectiv:
coeziune sociala, justitie si cetatenie.

2.Scopul stirii sa nu fie acela de a rani - Abordarea persoanelor
stigmatizate si vulnerabile social reprezinta un proces foarte fragil

Reprezentarea persoanelor de etnie roma prin prisma unor tipare, in discursul
sau in spatiul public, conduce la aparitia unor obstacole semnificative in
constructia unor relatii de recunoastere pozitiva reciproca intre diferiti membri
ai comunitatii.

Adesea, contactul dintre grupuri culturale distincte se manifesta sub forma
unui proces prin care grupul care detine puterea este cel care face regulile si
»~construieste” imaginea celuilalt grup in moduri care ii justifica pastrarea
pozitiei de putere. Acest mod de a face lucrurile vine impotriva dezvoltarii
relatiilor de recunoastere pozitiva reciproca si, deci, a justitiei sociale.

3.Un caz singular nu reprezinta o regula - Persoanele de etnie roma
sunt in primul rand indivizi si apoi membri ai unei comunitati

Perceptia persoanelor de etnie roma in primul rand ca membri ai unui grup
cultural coeziv, fara a le atribui identitate proprie, individuala, vine in opozitie
cu principiul democratic fundamental de recunoastere a fiecarui individ ca
persoana autonoma.
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Din acest motiv, mentionarea apartenentei entice, in situatia in care este
evocat un comportament negativ al persoanei in cauza, este o practica
daunatoare intregului grup etnic, pentru ca cititorul va avea inclinatia sa
generalizeze, atribuind comportamentul respectiv tuturor membrilor
comunitatii.

4.Deschiderea unor canale de comunicare - Consolidarea relatiilor
dintre comunitatile de etnie roma si reprezentantii mass-media

In pregatirea unui material, este important sa cunoastem comunitatea despre
care relatam si sa comunicam si cu aceasta, nu doar despre ea.

in asigurarea respectarii demnitatii indivizilor, dezvoltarea increderii reciproce
si imputernicirea persoanei sunt piloni fundamentali.

5.Respectarea dreptului de a fi ascultat si auzit - Ascultarea si
prezentarea opiniei persoanelor de etnie roma in materialele
difuzate

O practica incluziva recomandata se refera la ascultarea opiniei persoanelor
de etnie roma cu privire la relatarile despre ei sau despre alte persoane din
cadrul comunitatii si includerea acestor opinii in materialele difuzate. Aceasta
practica asigura echilibrarea relatiilor de putere dintre diferite grupuri sociale.

De asemenea, in virtutea promovarii principiilor justitiei sociale, este necesara
asigurarea posibilitatii de exprimare, de catre persoanele de etnie roma, a
propriilor idei si reprezentari despre comunitatile si cultura lor.

Totodata, diseminarea de catre mass-media a unor informatii cu privire la
momentele importante din istoria romilor (ex. Holocaustul, dezrobirea etc.)
contribuie substantial la cunoasterea acestora de catre publicul larg.

6.Scopul stirii sa fie acela de a informa - Utilizarea instrumentelor de
comunicare potrivite, pentru a asigura accesul tuturor la informatie

Instrumentele de comunicare utilizate de catre jurnalisti trebuie sa aiba in
vedere si diferitele limitari cu care se confrunta anumite grupuri sociale. De
exemplu, multe dintre persoanele varstnice au acces limitat la tehnologia
moderna de comunicare si, prin urmare, anumite stiri nu vor ajunge la ei.
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De asemenea, ar fi recomandat ca instrumentele de comunicare utilizate sa
permita comunicarea bi-directionala, astfel incat sa le faca posibila
cititorilor/ascultatorilor/privitorilor furnizarea de feed-back in legatura cu
materialul lecturat/ascultat/vizionat. Pentru prevenirea/sanctionarea unor
exprimari vulgare sau jignitoare, precum si a mesajelor care incita la ura si
promoveaza discriminarea, entitatea care gestioneaza canalul de comunicare
ar trebui sa asigure moderarea feed-back-ului postat de catre utilizatori.

7.Deschiderea catre stiri pozitive - Includerea in materialele
publicate si a povestilor de succes ale persoanelor de etnie roma

Povestile de succes, care contesta naratiunea dominanta negativa cu privire la
persoanele de etnie roma, ar trebui sa isi gaseasca loc in materialele difuzate
de catre jurnalisti si sa fie prezentate fluent si coerent. Acestea pot constitui o
ocazie de reflectie atat pentru reprezentantii mass-media, cat si pentru
publicul acestora.

8.Recunoasterea propriilor prejudecati si confruntarea acestora -
Gasirea timpului necesar pentru a reflecta critic asupra propriilor
tipare de gandire

Cu totii avem prejudecati - unele dintre acestea sunt absorbite in timpul
procesului de socializare, iar altele sunt formate pentru ca ne vine adesea mai
usor sd generalizdm decat sd judecdm lucrurile separat. in acelasi timp, ins3,
suntem in permanenta cdutare de moduri de a ne imbunatati pe noi insine si
de a ne imbunatati relatiile cu ceilalti. In acest scop, procesul de reflectie
asupra propriilor tipare de gandire, de re-examinare a stereotipurilor si
prejudecatilor pe care le-am internalizat, este un pas esential, care ne va
aduce mai aproape de acea versiune mai buna a nostra pe care ne-o dorim.

In reprezentarea temelor legate de etnie roma&, aldturi de jurnalisti, sunt
implicati mai multi profesionisi, care de asemenea trebuie sa acorde atentie
modului in care ar putea contribui la reproducerea sau combaterea acestor
tipare si prejudecati. De exemplu, cameramanii si fotografii trebuie sa fie
deopotriva atenti la modul in care creeaza reprezentarile unor persoane sau
situatii.
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9.Atentie la capcana reprezentarii exotice a persoanelor de etnie
roma in presa - Tendinta de a concentra stirea mai degraba pe
aspecte exotice decat comune vine adesea in detrimentul grupului
reprezentat

Adesea, exista tentatia presei de a dedica o atentie disproportionat de mare
unor situatii sau exemple ,exotice”, rare sau exceptionale, neglijand aspecte
mai comune si mai des intalnite in realitate. De exemplu, in stirile difuzate de
presa, se intampla mai des sa gasim informatii despre ,palatele” romilor sau
castigurile fabuloase ale unui artist de etnie roma, decat despre nivelul
crescut de saracie si conditiile precare de locuire, sau nivelul crescut de
discriminare cu care se confrunta un procent foarte mare de persoane de
etnie roma.

Aceasta practica duce in timp la construirea, in imaginarul consumatorului
stirii, a unei identitati a persoanelor de etnie roma foarte diferite fata de
realitate. Astfel, dorinta si motivatia de schimba lucrurile in bine pentru
reprezentantii acestei etnii, de a reduce discriminarea si a creste nivelul de
incluziune sociala, vor intarzia sa apara in randul populatiei majoritare.

Va supunem atentiei apelul pentru aplicatii in cadrul programului Roma
Graduate Preparation Program (RGPP), program de pregatire oferit de Romani
Studies Program la CEU Viena.

Acest program este un program intensiv de pregatire pentru studentii romi
absolventi ai ciclului de studii licenta sau care sunt in an terminal si vor
absolvi pana in Iulie 2021, au capacitate de leadership, nivelul de
compentente in limba engleza Bl si care sunt interesati de domeniul stiintelor
umane si sociale si doresc sa accesseze studii masterale sau doctorale la
universitati intenationale, la programe de studii in limba engleza.

Daca cunoasteti studenti sau absolventi romi interesati, acestea ma pot
contacta personal sau pot gasii mai multe informatii despre program si
procesul de aplicare la urmatorul link: https://rap.ceu.edu/apply-rgpp.

Termen limita de aplicare: 8 aprilie 2021
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Anunturi

-

Cel mai bun coleg,
asistent social si manager!

Asteptam CV-ul si scrisoarea de intentie la adresa de e-mail: ﬁ? demia®)
contact@academiamamicilor.com Mamidler

Cautam cel mai bun coleg/colega - asistent social si manager!
Primul post disponibil in AMT!

Daca esti asistent social si ai visat sa schimbi lumea, sa faci asistenta sociala
din pasiune, cu mult curaj si creativitate, acesta este un anunt pentru tine!

Asociatia Academia Mamicilor din Timisoara — Centru de Educatie, Cercetare si
Asistenta Sociala anunta scoaterea la concurs/deschiderea unui post de
asistent social cu atributii de management (coordonare proiecte si campanii
educationale si sociale).

Dupa 7 ani in care activitatile AMT s-au realizat prin voluntariat, anul acesta
(2021), suntem in cautarea unei persoane pentru primul post de asistent
social cu competente de management. Diversitatea si multitudinea proiectelor
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ne-au condus catre realizarea visului de a ajunge in ziua in care sa putem
avea primul asistent social angajat al AMT, alaturi de care sa continuam sa
facem lucrurile mai bine, mai organizat, mai eficient.

Cum ar trebui sa fie aceasta persoana ca sa fie ceea ce cautam pentru primul
post de asistent social al AMT?

[0 Sa fie licentiata in asistenta sociala (studii superioare finalizate).

[0 Poate fi proaspat absolvent sau masterand. Nu conteaza varsta, doar
competentele!

[0 Sa fie creativa si inteligenta.

[0 Sa aiba initiativa si spirit inovator.

[0 Sa zambeasca mult si sincer.

[0 Sa fie dispusa sa invete continuu.

[0 Sa fie organizata... foarte organizata!
[0 Sa fie atenta la detalii... foarte atenta!

[0 Sa fie perseverenta. Cand apare o situatie de rezolvat sa nu se opreasca
pana nu gaseste solutia.

[0 Sa stie sa vorbeasca si sa scrie frumos si corect.
0 Sa fie punctuala.

[0 Sa fie disponibila sa lucreze in echipa si sa ii ajute pe ceilalti membri ai
echipei (avem peste 20 de voluntari activi).

[0 Sa aiba disponibilitate de timp si efort (flexibilitate).

[0 Sa aiba abilitati de planificare si coordonare.

[0 Sa stie limba engleza.

[0 Sa aiba permis de conducere auto (constituie un avantaj).

[0 Sa aiba disponibilitate de a lucra pe teren.
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Candidatul ideal:

- Licentiat in Asistenta Sociala

- Experienta in managementul proiectelor (se iau in calcul inclusiv
activitatile de voluntariat)

- Experienta in scriere si implemetare proiecte in sectorul ONG

- Cel putin un an experienta in domeniul asistentei sociale in sistemul
public si/sau privat (se iau in calcul inclusiv activitatile de voluntariat)

- Sa cunoasca si sa aplice etapele interventiei in asistenta sociala

- Cunostinte de operare PC (Word, Excel, Power Point etc.)

- Abilitati de fundraising

- Abilitati de comunicare online;

- Abilitati tehnice - capacitate de lucru cu instrumente social media
(Facebook, Instagram etc.), utilizarea platformelor de la Google (drive,
forms etc.)

Abilitati suplimentare:
Personalitate energica, gandire pozitiva, amabilitate si eficienta;
Capacitate de lucru in echipa;
Abilitati foarte bune de comunicare interpersonala;
Atitudine proactiva si spirit de initiativa;
Capacitatea de a-si organiza timpul;

Competente de prezentare a proiectelor si misiunii organizatiei in fata
donatorilor si partenerilor.

Descrierea jobului:
Coordonarea proiectelor educationale si sociale.
Coordonarea si dezvoltarea evenimentelor online si offline
Conceperea si coordonarea campaniilor de atragere de fonduri;
Implementarea proiectelor AMT cu ajutorul echipei de management
Realizarea de evaluari sociale si planuri de interventie pentru beneficiarii

asociatiei

Pagina | 23 www.asistenta-sociala.uvt.ro



FEBRUARIE 2021 ’I.“'l‘lﬂl“l

Evaluarea si monitorizarea evolutiei beneficiarilor si a familiilor din punct de
vedere social

Pastrarea evidentei cazurilor sociale si documentarea activitatilor in
evidentele specifice;

Mentinerea si crearea de parteneriate cu autoritatile locale, ONG-uri,
companiile si persoanele private;

Participarea in colaborare cu ceilalti membri ai echipei multidisciplinare la
stabilirea planului de interventie pentru a raspunde nevoilor complexe ale
beneficiarilor;

Implicarea beneficiarul si familiei acestuia in luarea deciziilor oferind
informatii pe intelesul beneficiarului in acord cu principiile etice ale
profesiei;

Realizarea evaluarilor si raportarilor lunare/anuale ale activitatilor din cadrul
asociatiei.

Ce oferim?

A

. Mediu de lucru creativ, inovativ.
2. Flexibilitate in programul de lucru.

3.0 echipa faina, puternica, relaxata si foarte implicata care lucreaza de 7
ani in peste 10 proiecte (echipa formata din peste 20 de voluntari).

4. Posibilitatea de a lucra atat de acasa/homeoffice (offline/online) cat si pe
teren.

5. Contract de munca cu un salariu care reflecta valoarea unui asistent
social care isi doreste sa schimbe lumea, sa fie un adevarat agent al
schimbarii: luptator, curajos, perseverent, inteligent si creativ.

6. Multe zambete, relaxare si intalniri informale la ceai/suc/cafea (chiar si
online)

7.Acces la biblioteca Departamentului de Asistenta Sociala din cadrul UVT,
cu multe carti de specialitate care pot fi citite si in timpul orelor de lucru
(minim 15 minute/zi).
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8. Supervizare si suport specializat din partea cadrelor didactice universitare
(Departamentul Asistenta Sociala, UVT), membri in Consiliul Director al
AMT.

9. Un manager empatic, creativ, intelegator si cu multe idei noi.
10. Atmosfera de lucru placuta.

11. Seriozitate.

De cand avem nevoie?

Cat mai repede, dar nu ne grabim. Daca ai un angajament pe care trebuie sa-
| finalizezi, te asteptam pana vei fi disponibil! Daca nu, putem incepe
colaborarea in perioada martie-aprilie.

Daca ai citit acest anunt, te entuziasmeaza ideea de a lucra alaturi de noi si te
potrivesti cu descrierea de mai sus, pentru a deveni cel mai bun coleg al
nostru, trimite-ne un mail cu CV-ul tau (cu poza si cont de Facebook) +
scrisoare de intentie la adresa contact@academiamamicilor.com cu mentiunea
"Aplicatie Asistent social" (pana la data de 5 martie 2021).

In e-mail, te rugdm, scrie si rdspunsul tdu la urmatoarea intrebare: "De ce iti
doresti sa fii asistent social/manager in echipa AMT?. Raspunsul la aceasta
intrebare este obligatoriu!

Optional, dar care poate ajuta foarte mult, candidatii cu abilitati de prezentare
video pot pregati si trimite un scurt material video (maxim 5 minute) in care
sa ne convinga ca el este candidatul cel mai potrivit pentru primul post de
asistent social AMT.

In perioada 8-10 martie candidatii selectati vor fi contactati pentru interviu.
Abia asteptam sa ne cunoastem noul coleg si sa ne apucam de treaba, in a
schimba lumea, in bine, impreuna!

Daca descrierea nu ti se potriveste, inca, dar iti doresti ca intr-o zi sa fii cel
mai bun coleg, asistent social si manager in echipa AMT sau in alta echipg,
continua sa lucrezi la asta si te asteptam in echipa de voluntari. Pe viitor
visam sa avem cat mai multi asistenti sociali in echipa AMT!

Daca nu esti tu in cautarea unui astfel de job, dar vrei sa ne ajuti, te rugam
sa distribui acest anunt, poate cineva din lista ta de prieteni este persoana pe
care o cautam!
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IMPLICA-TE SI SCHIMBA DESTINE

Campania lunara de donare de
sange continua si in pandemie

25 Martie

Organizatori:

wemia@?
amicilor
din Timisoara

08.30-13.00 i st
Sangele tau poate prelungi si salva viata Parteneri:

copiilor internati la sectia de hemato-oncologie
de la spitalul Louis Turcanu Timisoara.

:a timisoreni.ro

Centrul Regional de Transfuzie Sanguina Te rl_:?ﬁm sa completezi fi
Str. Martir Marius Ciopec, nr. 1, Timisoara ‘inscriere de pe

CONFERINTA LUNII MARTIE: Relatia par.inte-a.dolescent sau
’ ordinea din haos

Invitati: Moderator:

Lect. dr. Carmen Stanciu
Asistent social §i
fondator AMT

Psih. dr. Andreea lonescu Anca Uzun 4 Martie
Psiholog si psihoterapeut Consilier educational ONLINE

ora 19:00

Organizator: W::;;l:;r; Parteneri: N E FSP Qo?

p—
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